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РАЗДЕЛ №1. КОМПЛЕКС ПОЛНЫХ ХАРАКТЕРИСТИК 

ПРОГРАММЫ. 

 

1.1. ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА  

 

Дополнительная общеобразовательная общеразвивающая программа 

«Волонтерство» имеет социально-гуманитарную направленность и 

разработана в соответствии с: 

- Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации»;   

- Письмо Министерства образования РФ от 18 июня 2003 г. № 28-

02-484/16 «Требования к содержанию и оформлению образовательных 

программ дополнительного образования детей»;   

- Письмо Минобрнауки России от 11.12.2006 № 06-1844 «О 

примерных требованиях к программам дополнительного образования детей»;  

- Приказ Министерства Просвещения РФ от 27.07.2022 № 629 «Об 

утверждении порядка организации и осуществления образовательной 

деятельности по дополнительным общеобразовательным программам»; 

- Распоряжение Правительства РФ от 31 марта 2022 г №678-р "Об 

утверждении Концепции развития дополнительного образования детей до 

2030 года" 

- Распоряжение Правительства РФ от 29.05.2015 № 996-р «Об 

утверждении Стратегии развития воспитания в Российской Федерации на 

период до 2025 года»; 

- Постановление Главного государственного  санитарного врача 

Российской Федерации от  28.09.2020 №28 «Об утверждении санитарных  

правил    СП    2.4.3648-20    «Санитарно- эпидемиологические требования к 

организациям  воспитания и обучения, отдыха и оздоровления  детей и 

молодежи»; 

- Приоритетный проект «Доступное дополнительное образование 

для детей», утвержден президиумом Совета при Президенте Российской 

Федерации по стратегическому развитию и приоритетным проектам 

(протокол от 30 ноября 2016 г. № 11); 

- Письмо Минобрнауки РФ от 18.11.2015 № 09-3242 «О 

направлении методических рекомендаций по проектированию 

дополнительных общеразвивающих программ (включая разноуровневые)»; 

- Письмо Департамента государственной политики в сфере 

воспитания детей и молодежи Минобрнауки России от 18.08.2017 № 09-1672 

«Методические рекомендации по уточнению понятия и содержания 

внеурочной деятельности в рамках реализации основных 

общеобразовательных программ, в том числе в части проектной 

деятельности, разработанные в рамках реализации приоритетного проекта 

«Доступное дополнительное образование для детей» Институтом 

образования ФГАУ ВО «Национальный исследовательский университет 
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«Высшая школа экономики» совместно с ФГБОУ ВО «Московский 

государственный юридический университет имени О.Е. Кутафина»; 

- Распоряжение Администрации Владимирской области от 02 

августа 2022 года № 735-р «Об утверждении Плана работы и целевых 

показателей Концепции развития дополнительного образования детей во 

Владимирской области до 2030 года». 

Учрежденческие: 

- Устав ОУ; 

- Программа воспитания; 

- Учебный план по дополнительному образованию школы. 

 

Концептуальная идея 

Концепция добровольчества основывается на простой, но чрезвычайно 

важной идее о том, что в любом обществе всегда есть люди, нуждающиеся в 

какой-либо помощи, равно как есть и люди, готовые откликнуться, прийти на 

помощь, делая это добровольно, не предполагая извлекать какую-либо 

выгоду для себя. В любом обществе есть люди, которые нуждаются в 

помощи, как и люди, которые готовы помочь. 

 

Новизна образовательной программы заключается в том, что 

большое внимание уделяется созданию безопасного информационного 

контента добровольческой направленности в процессе освоения программы. 

Так же, так как одной из задач реализации программы является 

укрепление семейных ценностей, на проводимых мероприятиях допускается 

присутствие младших членов семьи обучающихся (братьев и сестер, не 

достигших 14 лет), а на акциях (форма практических занятий) – присутствие 

родителей. 

Занятия обучающихся в волонтёрских группах позволяют сохранять и 

укреплять человеческие ценности; способствуют личностному росту и 

развитию социальных связей. Обучающиеся, активно занимающиеся 

добровольчеством, получают навыки и умения организации мероприятий и 

акций, общения с различными характеристиками населения, что 

впоследствии делает их более конкурентоспособными на рынке труда. 

 

Актуальность программы обусловлена тем, что в настоящее время 

вовлечение детей в добровольческую (волонтёрскую) деятельность – одно из 

приоритетных направлений современной государственной молодёжной 

политики.  

Отличительные особенности программы заключаются в том; 

• формировании нравственных ценностей, активной гражданской 

позиции через новые формы работы с детьми и молодёжью; 

• развитии волонтёрского (добровольческого) движения; 

• получении подростками новых знаний; 

• развитии навыков общественной деятельности. 



5 
 

Отличительной особенностью данной программы является то, что для 

проведения занятий с обучающимися используются разнообразные формы 

досуговой деятельности, они представляют собой коллективные дела, 

которые направлены на проявление творческих способностей, умение 

работать в команде, активное участие каждого. Важной особенностью 

данной программы является то, что, к мероприятиям, акциям привлекаются 

родители, тем самым развивается семейное добровольчество, укрепляющее 

семейные ценности и формирующие здоровую среду для развития 

полноценной, самодостаточной личности ребёнка. Очень важной 

отличительной особенностью программы является привязанность 

содержания программы к праздничным и памятным датам, поэтому темы из 

различных блоков пересекаются и чередуются, что позволяет постоянно 

пополнять и закреплять знания и практические навыки обучающихся. 

 

Педагогическая целесообразность программы 

Педагогическая целесообразность заключается в том, что данная 

программа позволяет выявить заинтересованных обучающихся, проявивших 

интерес к знаниям, оказать им помощь в формировании устойчивого 

интереса к волонтерству. Целесообразность программы выражена в подборе 

интерактивных методов и форм работы, способствующих формированию 

лидерской позиции и конструктивной деятельности учащихся. 

 

Особенности организации образовательного процесса  

Дополнительная общеобразовательная общеразвивающая программа 

«Волонтерство» стартового уровня имеет социально-гуманитарнаую 

направленность. Предназначена для детей возраста 11-15 лет.   

• Программа рассчитана на 1 год обучения.  

• Возраст детей, участвующих в реализации программы от 11 до 15 лет. 

• Сроки реализации программы – 1 год (34 недель, 2 часа в неделю). 

• Уровень программы: базовый. 

• Наполняемость группы: 15-20 человек в соответствии с Уставом 

образовательной организации и с учетом рекомендаций СанПиНом. 

• Форма обучения - очная. 

 

1.2. ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ПРОГРАММЫ 

Цель программы: формирование морально – нравственных, 

гражданско-патриотических качеств личности школьников через вовлечение 

их в волонтёрскую деятельность. 

Задачи: 

Обучающие: 

• обучение психологическим знаниям и умениям, позволяющим подросткам 

лучше понимать себя; 

• обучение методикам проведения некоторых досуговых форм; 
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• знакомство с технологией социальной акции и проведения социальных 

дел; 

• обучение основам работы с различными видами информации; 

• знакомство с интерактивными методами обучения, современными 

социальными технологиями; 

• обучение методике социального проектирования; 

• расширение навыков работы с информацией; 

• специальная подготовка волонтеров по работе с людьми различных 

социальных категорий. 

Развивающие: 

• формирование первичных организаторских умений и навыков, 

дальнейшее развитие лидерских качеств; 

• развитие коммуникативных качеств, умения работать в команде; 

• развитие уверенности в себе; 

• расширение опыта общения, развитие навыков взаимодействия с людьми 

различных социальных категорий; 

• развитие рефлексивных умений, навыков самоанализа и самооценки своей 

деятельности; 

• развитие активной деятельности. 

Воспитывающие: 

• формирование и укрепление семейных ценностей; 

• воспитание активной гражданской позиции, неравнодушного отношения к 

жизни; 

• воспитание толерантных качеств личности, милосердия, доброты, 

отзывчивости; 

• формирование потребности в ведении здорового образа жизни, 

сохранении и укреплении здоровья; 

• содействие осознанию личной ответственности за происходящее в семье, 

школе, поселке, стране; 

• воспитание активной гражданской позиции; 

• воспитание потребности в добровольческой деятельности, формирование 

отношения к социальному служению как к норме жизни; 

• создание комфортной обстановки на занятиях, а так же атмосферы 

доброжелательности и сотрудничества; 

• формирование общественной активности и самореализации в социуме. 

 

1.3. СОДЕРЖАНИЕ  ПРОГРАММЫ 

Учебно-тематический план 

№ 

п/п 

Название раздела, 

темы 

Количество часов Формы 

аттестации/контроля 

Всего Теория Практика 
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№ 

п/п 

Название раздела, 

темы 

Количество часов Формы 

аттестации/контроля 

Всего Теория Практика 

1. Введение. Правила 

техники 

безопасности и 

противопожарной 

защиты, санитарии 

и гигиены 

1 1 0 Наблюдение 

Тестирование 

Диагностика 

Диагностическая 

игра 

2. Волонтёрская 

деятельность как 

одна из форм 

социального 

служения 

7 5 2 Анкетирование 

Опрос 

Беседа 

3. Игровые 

технологии в работе 

волонтёра 

12 4 8 Организация и 

проведение 

благотворительных 

акций  

Наблюдение 

4. Работа волонтёров 

по пропаганде ЗОЖ 

12 5 7 Беседа 

Наблюдения 

Анкетирование 

5. Информационные 

технологии в работе 

волонтёров 

6 3 3 Творческое задание 

Конкурс работ 

6. Основы проведения 

социальных дел 

12 4 8 Проведение акций 

Моделирование 

ситуаций 

7. Психологическая 

подготовка 

волонтёра 

18 4 14 Беседа  

Наблюдение 

Диагностика 

Тестирование 

8. Специальная 

подготовка 

волонтёров 

6 3 3 Организация 

мероприятия 

Устный анализ 

самостоятельной 

деятельности 

 Итого 68 27 41  

         

            Содержание программы 

1. Вводное занятие. Инструктаж по технике безопасности 
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Теория: Введение. Правила технике безопасности и противопожарной 

защиты, санитарии и гигиены. Знакомство с группой. 

2.Волонтёрская деятельность как одна из форм социального 

служения. (7 час) 

Теория: Социальная работа и социальное служение. История 

добровольчества. Волонтёрство как институт формирования и развития 

социальной активности молодёжи. Роль волонтёра в решении социальных 

проблем местного сообщества. 

Практика: Мотивация волонтёрской деятельности. Роль волонтёрства в 

личностном развитии. 

3.Игровые технологии в работе волонтёра (12 час) 

Теория: Игробаза. Игровая программа. Организация игровых досугово-

массовых мероприятий, детских праздников. 

Практика: Игробаза. Игровая программа. Организация игровых 

досугово-массовых мероприятий, детских праздников. 

4.Работа волонтёров по пропаганде ЗОЖ (12 час) 

Теория: Виды зависимостей. «Азбука здоровья». «Умение отказаться». 

Встреча с психологом. Профилактика алкогольной, никотиновой, 

компьютерной, игровой зависимостей. 

Практика: Проведение курса «Азбука здоровья». Разработка и 

проведение программ по профилактике. 

5.Информационные технологии в работе волонтёров (6час) 

Теория: Информационный буклет. Листовка. Пресс и пост релизы. 

Принципы создания. 

6.Основы проведения социальных дел (12 час) 

Теория: Социальная акция. Разработка и проведение социальных 

акций. Организация социальных дел гражданско-патриотической 

направленности. 

Практика: Разработка и проведение социальных акций. Организация 

социальных дел гражданско-патриотической направленности. 
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7.Психологическая подготовка волонтёров (12час) 

Теория: Особенности работы с младшими школьниками. 

Психологические особенности людей пожилого возраста. 

Практика: Тренинг личностного роста. Тренинг коммуникативных 

навыков. Тренинг толерантности. 

8.Специальная подготовка волонтёров (8 час) 

Теория: Помощь ветеранам и пожилым людям. Помощь детям-сиротам, 

детям, оставшимся без попечения родителей. Помощь приемным и 

многодетным семьям, помощь семьям в сложной жизненной ситуации. 

Практика: Помощь ветеранам и пожилым людям. Помощь детям-

сиротам, детям, оставшимся без попечения родителей. Помощь приемным и 

многодетным семьям, помощь семьям в сложной жизненной ситуации. 

 

1.4. ПЛАНИРУЕМЫЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ.  

Воспитывающие: 

- формирование активной гражданской позиции, положительного 

отношения молодёжи к добровольческой деятельности; 

- воспитание чувств коллективизма, готовности безвозмездно, 

бескорыстно служить обществу, толерантности, милосердию, доброты, 

отзывчивости, сохранении и укреплении здоровья. 

Развивающие: 

- развитие у молодёжи способности к личностному самоопределению и 

творческой самореализации: 

- развитие коммуникативных навыков, лидерских качеств, 

организаторских способностей; 

- развитие творческие способности, потребность в саморазвитии; 

- развитие коммуникативных качеств, уверенности в себе, умения 

работать в команде; 

- расширение опыта общения, развитие навыков взаимодействия с 

людьми различных социальных категорий; 
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- развитие рефлексивных умений, навыков самоанализа и самооценки 

своей деятельности. 

Обучающие: 

- обучение молодёжи знаниям и умениям, необходимым для участия в 

волонтёрской деятельности; 

- знакомство с историей существующей практикой реализации 

социально-значимых проектов субъектами волонтёрской деятельности; 

- обучение основным способам организации социально-значимой 

деятельности и технологии их осуществления (целеполагание, планирование, 

реализация, анализ и оценка достигнутых результатов); методикам 

проведения некоторых досуговых форм; 

- специальная подготовка волонтёров по работе с людьми различных 

социальных категорий (дети с ограниченными возможностями здоровья, 

подростки девиантного поведения и т.д.). 

 

РАЗДЕЛ №2. КОМПЛЕКС ОРГАНИЗАЦИОННО-ПЕДАГОГИЧЕСКИХ 

УСЛОВИЙ. 

 

2.1. КАЛЕНДАРНЫЙ УЧЕБНЫЙ ГРАФИК 

 

№ Месяц  Кол-во 

часов 

Тема Форма контроля 

1 сентябрь 1 Введение. Правила 

техники безопасности и 

противопожарной защиты, 

санитарии и гигиены. 

Тестирование 

Диагностическая игра 

2 сентябрь 1 Социальная работа и 

социальное служение. 

История добровольчеств. 

Анкетирование Опрос 

3 сентябрь 2 Волонтёрство как институт 

формирования и развития 

социальной активности 

молодёжи 

Тестирование 

Диагностика 

4 сентябрь 

октябрь 

4 Мотивация волонтёрской 

деятельности. Роль 

волонтёрства в личностном 

развитии 

Беседа 

Тестирование 
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5 октябрь 4 Игробаза Беседа 

6 октябрь 

ноябрь 

4 Игровая программа Творческая работа 

Наблюдение 

7 ноябрь 4 Организация игровых 

досугово-массовых 

мероприятий, детских 

праздников 

Наблюдение 

8 ноябрь 2 Искусство говорить: 

«Нет». Возможные 

способы отказа от 

нежелательного 

предложения, действия. 

Встреча с психологом. 

Беседа 

Тестирование 

9 ноябрь 2 Искусство говорить: 

«Нет». Возможные 

способы отказа от 

нежелательного 

предложения, действия. 

Опрос 

10 декабрь 6 Разработка и проведение 

игр, викторин и 

презентаций по 

профилактике 

зависимостей 

Беседа 

Анкетирование 

Творческая работа 

11 январь 2 Компьютерная, игровая 

зависимости. Разработка и 

проведение мероприятий 

по профилактике. 

Анкетирование 

Творческая работа 

12 январь 2 Презентация. Принципы 

создания, способы и 

правила демонстрации 

Творческое задание 

13 январь 2 Информационный буклет. 

Принципы и алгоритм 

создания 

Творческое задание 

14 февраль 2 Листовка-флаер. 

Принципы и алгоритм 

создания 

Творческое задание 

15 февраль 6 Организация социальных 

дел гражданско-

патриотической 

направленности 

Проведение акций 

16 февраль 

март 

6 Социальная акция. 

Разработка и проведение 

социальных акций. 

Организация 

мероприятий 

наблюдение 

17 март 6 Особенности работы с Беседа Тестирование 
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апрель 

младшими школьниками 

18 апрель 2 Тренинг личностного роста Беседа Наблюдение 

Диагностика 

19 апрель 2 Тренинг коммуникативных 

навыков 

Беседа Наблюдение 

Диагностика 

20 апрель 2 Тренинг толерантности Беседа Наблюдение 

Диагностика 

21 май 4 Особенности работы с 

ветеранами и пожилыми 

людьми 

Беседа 

22 май 2 Особенности работы с 

людьми ОВЗ 

Беседа 

ИТОГО 68 - - 

 

2.2. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ 

 

Материально-техническое обеспечение. 

Наличие кабинета для теоретических занятий, сцены для 

репетиционных занятий. Кабинет оборудован столами, стульями в 

соответствии с государственными стандартами, мультимедийное 

оборудование, экран, магнитофон, ноутбук, флешкарта, музыкальные 

фонограммы, видеозаписи, реквизит для создания костюмов, образов. 

 

Информационное обеспечение. 

Специальная литератур, аудио-, видео-, фото-, интернет источники. 

 

Кадровое обеспечение. 

Педагог дополнительного образования, реализующий данную 

программу, должен иметь среднее профессиональное или высшее 

образование и отвечать квалификационным требованиям, указанным в 

квалификационных справочниках, и (или) профессиональным стандартам. 

 

2.3. ФОРМЫ АТТЕСТАЦИИ 

 

Система оценки достижения планируемых результатов состоит из 

следующих направлений: 

- внешняя оценка (мероприятия различного уровня – конкурсы, 

смотры); 

- внутренняя оценка (личностные: портфолио, метапредметные: 

педагогическое наблюдение, анкетирование, защита проектов и презентаций, 

организация и участие в мероприятиях, конкурсах, акциях, предметные; 

анализ результатов тренингов, тестирование). 

Способы проверки результатов освоения программы; 
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- систематическое участие в добровольческих мероприятиях; 

- тестирование обучающихся «Я- волонтёр!»; 

- количество проведенных мероприятий; 

- количество задействованных обучающихся программы и объектов 

деятельности; 

- наличие документов, подтверждающих результаты волонтёрской 

деятельности (портфолио, волонтёрская книжка); 

- участие в форумах, слетах, сборах, семинарах, мастер-классах 

волонтёрского движения; 

- организация, реализация социально – значимых проектов; 

- диагностика лидерских способностей (Е. Жариков, Е. 

Крушельницкий); 

- создание авторских социально – значимых проектов. 

 

2.4. МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ 

 

Программа разработана с учётом трёх основных компонентов 

деятельности: 

- гуманизация педагогического процесса; 

 - индивидуализация и дифференцированный подход; 

- демократизация. 

Это дает возможность педагогу в рамках реализации данной 

программы достичь поставленную цель и решить педагогические задачи; а 

также дать возможность каждому обучающемуся – члену волонтерского 

объединения, раскрыть свои организаторские способности, реализоваться в 

разнообразной деятельности, самоутвердиться как личность и часть 

коллектива. Главным для педагога является стремление направить ребят на 

такую деятельность, в ходе которой они смогут ощутить свою 

самостоятельность, успешность, удовольствие от общения. 

При работе с подростками, образовательный процесс предполагает 

диалектическое единство содержания, методов и организационных форм 

обучения: 

- игровые методы; 

- наглядно-словесные методы; 

- методы диагностики;(метод упражнения, работа с методической 

литературой, самостоятельная работа). 

- приемы актуализации субъективного опыта обучающихся. 

С целью усиления влияния обучения на формирование 

познавательного, нравственного, коммуникативного, эстетического и 

физического потенциалов молодежи, на развитие и проявление их 

индивидуальных особенностей используются разнообразные формы 

поведения занятий. 

- занятие-экскурсия 

- занятие-путешествие 
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- занятие-исследование 

- занятие лекция 

- занятие – игра 

Деятельность и технологии: 

- популяризация добровольчества; 

- коммуникация и построение взаимодействия с потенциальными 

добровольцами учреждения, добровольческими центрами, органами власти, 

городскими организациями, работающими с добровольцами; 

- создание баз данных потребностей и нужд местных сообществ (НКО, 

социальных учреждений) в добровольческих усилиях и баз данных молодых 

добровольцев, готовых к участию в их работе; 

- обеспечение информации, знаниями и инструментами молодых 

добровольцев, где и как они могут приложить свои добровольческие усилия; 

- деятельность по ориентированию, наблюдению, оценке, признанию 

достижений и успехов молодых добровольцев; 

- проведение тренингов по обучению молодёжи методам социального 

проектирования; 

- создание возможностей для осуществления на практике разработки, 

управления и реализации молодёжью добровольческих проектов, 

мероприятий, акций; 

- организация конкурсов добровольческих проектов и др. 

Методы обучения: 

Обучение – подготовка волонтера (добровольца) к выполнению 

возложенных на него обязанностей. 

Словесные методы (источником знания является устное  или печатное 

слово). Словесные методы подразделяются на следующие виды: рассказ, 

объяснение, беседа, дискуссия, лекция, работа с книгой. 

Формальное обучение. Этот вид обучения используется в самом начале 

деятельности волонтера (добровольца), когда надо теоретически подготовить 

его к выполнению конкретной работы. Независимо от того, какая работа 

будет выполняться, формальное обучение имеет два уровня: 

- первый – описание функциональных обязанностей, 

- второй – распределение ролей о ответственности. 

На первом уровне добровольцу сообщается: 

- что необходимо делать в ходе работы; 

- чего нельзя делать; 

- что надо делать, оказавшись в конкретной сложной ситуации. 

Тренировка. Перед началом работы этот вид обучения помогает 

добровольцу приобрести практические навыки. В процессе тренировки 

помогают усовершенствовать полученные навыки. 

Текущее обучение. Текущее обучение осуществляется в поцессе всей 

деятельности волонтера (добровольца) и включает в себя запланированное и 

ситуационное обучение. 

Методы воспитания: 
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Метод формирования сознания: рассказ, беседа, лекция, диспут, 

пример. Метод организации деятельности: приучение, требование, создание 

воспитательных ситуаций. 

Метод стимулирования: поощрения, наказание соревнование. 

 

2.5. СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ 

Для педагога: 

1. Арович, Я. Методы работы с волонтерами / под ред. М.Ю. 

Киселева, И.И. Комаровой // Школа социального менеджмента: Сборник 

статей. – М.: Карапуз, 2004. - С. 8–9, 75–85. 

2. Бадя Л.В. Прогрессивные идеи социальной педагогики и 

социальной работы в России: история и современность. – М.: Изд-во 

АСОПиР, 2005.с. 56 

4. Важдаева, Н. Дело добровольное / Н. Важдаева // Новые известия. 

– 2007. – 24 авг. – 60 с. 

5. Волонтерское движение: организационные, целевые, ценностно- 

смысловые, информационно-методические основы / Е.В. Мартынова, Е.Г. 

Попова. – Екатеренбург: ГОУ ВПО «УГТУ-УПИ», 2004.-111 с. 

6. Волонтерство Mama.ru: Сообщество родителей [Электронный 

ресурс]. Электрон. текстовые данные. 

Для детей 

1. Амонашвили Ш.А. Школа жизни.-М.: Издательский Дом Шалвы 

Амонашвили, 200-144 с. 

2. Андреев В.И. Педагогика. Учебный курс для творческого 

саморазвития-3-е изд.- Казань: Центр инновационных технологий, 2003-608с. 

3. Берн Э. Игры, в которые играют люди. Психология человеческих 

взаимоотношений. Люди, которые играют в игры. Психология человеческой 

судьбы - СПб: Лениздат, 1992.-400 с. 

4. Тюшев Ю.В. Выбор профессии: тренинг для подростков. – 

СПб.:Питер, 2006. – 160 с.: - (Серия «Практическая психология»). 

Для родителей: 

1. Программа обучающего курса школы волонтеров “Академия 

добра”. ГУ “Мордовский республиканский молодежный центр”. 

2. Лях Т.А. Методика организации волонтерских групп: учебное 

пособие / Г.Л. Лях. – К: КУ им. Бориса Гринченко, 2010. – 160 с. 

3. Агапов Е. Социальная помощь и культура // вопросы социального 

обеспечения. 2006 - №21. 

4. Бодренкова Г. Добровольчество // Социальная работа – 2006, -№1 

  

ПРИЛОЖЕНИЯ 

Приложение 1 

ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ  

 

Тестирование обучающихся «Я - волонтер!» 
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Ф.И.______________________________________________              

Группа_____________ 

1. Хотели бы вы заниматься волонтерской деятельностью? 

2.  

3. Как Вы думаете, почему люди становятся волонтерами?  

А. чтобы удовлетворить потребность в общении/ потребность быть нужным 

Б. чтобы иметь возможность поделиться своим опытом 

В. чтобы расширить свои ресурсные возможности (поездки, новые связи, 

материальные ценности) 

3. Как Вы считаете, какими чувствами руководствуется человек, 

решивший стать волонтером? 

А. чувством жалости        

Б. чувством ответственности        

В. чувством любопытством        

Г. скукой        

Напишите свой вариант    

 
       

4. Что бы привлекло Вас в волонтерском движении?   

А. публичное признание заслуг перед обществом с привлечением прессы 

Б. благодарственное письмо или личная благодарность от известного 

человека 

В. вручение грамоты или знака отличия 

Г. наем на работу по результатам деятельности в волонтерском движении 

Д. возможность получения материального вознаграждения 

Е. возможность перспектив (поездка, обучение на семинаре и т.д.) 

 

5. С Вашей точки зрения, на что в первую очередь необходимо обратить 

внимание в рекламе волонтерства?   

А. на поддержку и уважительное отношение к волонтерской работе 

Б. на обеспечение социальными благами (организация питания, 

транспортировки волонтеров к месту работы) 

В. на допуск до ресурсов и материальное обеспечение (возможность 

пользоваться компьютером/Интернетом, канцелярскими принадлежностями 

и т.д.) 

Г. на возможность обучения (специальные курсы и тренинги) 

 

6. По Вашему мнению, на что должна опираться реклама волонтерского 

движения?   

А. на привлечение внимания потенциального волонтера 

Б. на информацию о возможных перспективах после волонтерской работы 

В. на акцентировании ответственности перед обществом 

Г. на чувство жалости к нуждающимся в помощи и поддержке 
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Д. на заинтересованности в новом опыте 

 

7. Оцените себя по шкале от 1 до 10 по следующим качествам : 

Ответственность   _________________ 

Конфликтность   _________________ 

Стрессоустойчивость  _________________ 

Коммуникабельность  _________________ 

 

8. Каким образом Вы готовы оказывать помощь (отметьте нужное): 

А.  Отдавать вещи, книги 

Б.  Отдавать свое время (совершать поездки по детским домам, 

больницам, домам престарелых) 

В. Участвовать в организационной работе (подготовка и проведение 

мероприятий, праздников) 

Г. Делиться профессиональными навыками 

Д. Ваши Варианты:  

 

9. Какие виды деятельности Вы предпочитаете: 

А.  связанные непосредственно с людьми (в том числе с незнакомыми) 

Б. не связанные с общением 

В. коллективную деятельность (в группе с другими людьми – 

единомышленниками) 

Д.  индивидуальную деятельность (делать что-то самому) 

      Е.  все равно 

10. Сколько времени Вы готовы посвящать волонтерской 

деятельности:  

 

Тест «Диагностика лидерских способностей»  

(Е.Жариков, Е.Крушельницкий) 
 

Представленный тест позволяет оценить способность человека быть 

лидером. 

Инструкция  

Вам предлагается 50 высказываний, на которые требуется дать ответ 

«да» или «нет». Среднего значения в ответах не предусмотрено. Долго не 

задумывайтесь над высказываниями. Если сомневаетесь, все-таки сделайте 

отметку на «+» или «-» («а» или «б») в пользу того альтернативного ответа, к 

которому вы больше всего склоняетесь.  

Тестовый материал 

1. Часто ли вы бываете в центре внимания окружающих?  

   1. да;  

   2. нет.  

2. Считаете ли вы, что многие из окружающих вас людей занимают более 

высокое положение по службе, чем вы?  
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   1. да;  

   2. нет.  

3. Находясь на собрании людей, равных вам по служебному положению, 

испытываете ли вы желание не высказывать своего мнения, даже когда это 

необходимо?  

   1. да;  

   2. нет.  

4. Когда вы были ребенком, нравилось ли вам быть лидером среди 

сверстников?  

   1. да;  

   2. нет.  

5. Испытываете ли вы удовольствие, когда вам удается убедить кого-то в 

чем-либо?  

   1. да;  

   2. нет.  

6. Случается ли, что вас называют нерешительным человеком?  

   1. да;  

   2. нет.  

7. Согласны ли вы с утверждением: «Все самое полезное в мире есть 

результат деятельности небольшого числа выдающихся людей»?  

   1. да;  

   2. нет.  

8. Испытываете ли вы настоятельную необходимость в советчике, который 

мог бы направить вашу профессиональную активность?  

   1. да;  

   2. нет.  

9. Теряли ли вы иногда хладнокровие в разговоре с людьми?  

   1. да;  

   2. нет.  

10. Доставляет ли вам удовольствие видеть, что окружающие побаиваются 

вас?  

   1. да;  

   2. нет.  

11. Стараетесь ли вы занимать за столом (на собрании, в компании и т. п.) 

такое место, которое позволяло бы вам быть в центре внимания и 

контролировать ситуацию?  

   1. да;  

   2. нет.  

12. Считаете ли вы, что производите на людей внушительное (импозантное) 

впечатление?  

   1. да;  

   2. нет.  

13. Считаете ли вы себя мечтателем?  

   1. да;  



19 
 

   2. нет.  

14. Теряетесь ли вы, если люди, окружающие вас, выражают несогласие с 

вами?  

   1. да;  

   2. нет.  

15. Случалось ли вам по личной инициативе заниматься организацией 

трудовых, спортивных и других команд и коллективов?  

   1. да;  

   2. нет.  

16. Если то, что вы наметили, не дало ожидаемых результатов, то вы:  

   1. будете рады, если ответственность за это дело возложат на кого-нибудь 

другого;  

   2. возьмете на себя ответственность и сами доведете дело до конца.  

17. Какое из двух мнений вам ближе?  

   1. настоящий руководитель должен сам делать то дело, которым он 

руководит, и лично участвовать в нем;  

   2. настоящий руководитель должен только уметь руководить другими и не 

обязательно делать дело сам.  

18. С кем вы предпочитаете работать?  

   1. с покорными людьми;  

   2. с независимыми и самостоятельными людьми.  

19. Стараетесь ли вы избегать острых дискуссий?  

   1. да;  

   2. нет.  

20. Когда вы были ребенком, часто ли вы сталкивались с властностью вашего 

отца?  

   1. да;  

   2. нет.  

21. Умеете ли вы в дискуссии на профессиональную тему привлечь на свою 

сторону тех, кто раньше был с вами не согласен?  

   1. да;  

   2. нет.  

22. Представьте себе такую сцену: во время прогулки с друзьями по лесу вы 

потеряли дорогу. Приближается вечер и нужно принимать решение. Как вы 

поступите?  

   1. предоставите принятие решения наиболее компетентному из вас;  

   2. просто не будете ничего делать, рассчитывая на других.  

23. Есть такая пословица: «Лучше быть первым в деревне, чем последним в 

городе». Справедлива ли она?  

   1. да;  

   2. нет.  

24. Считаете ли вы себя человеком, оказывающим влияние на других?  

   1. да;  

   2. нет.  
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25. Может ли неудача в проявлении инициативы заставить вас больше 

никогда этого не делать?  

   1. да;  

   2. нет.  

26. Кто, с вашей точки зрения, истинный лидер?  

   1. самый компетентный человек;  

   2. тот, у кого самый сильный характер.  

27. Всегда ли вы стараетесь понять и по достоинству оценить людей?  

   1. да;  

   2. нет.  

28. Уважаете ли вы дисциплину?  

   1. да;  

   2. нет.  

29. Какой из следующих двух руководителей для вас предпочтительнее?  

   1. тот, который все решает сам;  

   2. тот, который всегда советуется и прислушивается к мнениям других.  

30. Какой из следующих стилей руководства, по вашему мнению, наилучший 

для работы учреждения того типа, в котором вы работаете?  

   1. коллегиальный;  

   2. авторитарный.  

31. Часто ли у вас создается впечатление, что другие злоупотребляют вами?  

   1. да;  

   2. нет.  

32. Какой из следующих портретов больше напоминает вас?  

   1. человек с громким голосом, выразительными жестами, за словом в 

карман не полезет;  

   2. человек со спокойным, тихим голосом, сдержанный, задумчивый.  

33. Как вы поведете себя на собрании и совещании, если считаете свое 

мнение единственно правильным, но остальные с вами не согласны?  

   1. промолчите;  

   2. будете отстаивать свое мнение.  

34. Подчиняете ли вы свои интересы и поведение других людей делу, 

которым занимаетесь?  

   1. да;  

   2. нет.  

35. Возникает ли у вас чувство тревоги, если на вас возложена 

ответственность за какое-либо важное дело?  

   1. да;  

   2. нет.  

36. Что бы вы предпочли?  

   1. работать под руководством хорошего человека;  

   2. работать самостоятельно, без руководителей.  

37. Как вы относитесь к утверждению: «Для того чтобы семейная жизнь была 

хорошей, необходимо, чтобы решение в семье принимал один из супругов?  
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   1. согласен;  

   2. не согласен.  

38. Случалось ли вам покупать что-либо под влиянием мнения других людей, 

а не исходя из собственной потребности?  

   1. да;  

   2. нет.  

39. Считаете ли вы свои организаторские способности хорошими?  

   1. да;  

   2. нет.  

40. Как вы ведете себя, столкнувшись с трудностями?  

   1. опускаете руки;  

   2. появляется сильное желание их преодолеть.  

41. Упрекаете ли вы людей людям, если они этого заслуживают?  

   1. да;  

   2. нет.  

42. Считаете ли вы, что ваша нервная система способна выдержать 

жизненные нагрузки?  

   1. да;  

   2. нет.  

43. Как вы поступите, если вам предложат реорганизовать ваше учреждение 

или организацию?  

   1. введу нужные изменения немедленно;  

   2. не буду торопиться и сначала все тщательно обдумаю.  

44. Сумете ли вы прервать слишком болтливого собеседника, если это 

необходимо?  

   1. да;  

   2. нет.  

45. Согласны ли вы с утверждением: «Для того чтобы быть счастливым, надо 

жить незаметно»?  

   1. да;  

   2. нет.  

46. Считаете ли вы, что каждый человек должен сделать что-либо 

выдающееся?  

   1. да;  

   2. нет.  

47. Кем бы вы предпочли стать?  

   1. художником, поэтом, композитором, ученым;  

   2. выдающимся руководителем, политическим деятелем.  

48. Какую музыку вам приятнее слушать?  

   1. могучую и торжественную;  

   2. тихую и лирическую.  

49. Испытываете ли вы волнение, ожидая встречи с важными и известными 

людьми?  

   1. да;  
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   2. нет.  

50. Часто ли вы встречали людей с более сильной волей, чем ваша?  

   1. да;  

   2. нет.  

 

ОБРАБОТКА И ИНТЕРПРЕТАЦИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ТЕСТА 

Ключ к тесту 

Сумма баллов за ваши ответы подсчитывается с помощью ключа к 

опроснику.  

Ключ: 1а, 2а, 3б, 4а, 5а, 6б, 7а, 8б, 9б,10а, 11а, 12а, 13б, 14б, 15а, 16б, 

17а, 18б, 19б, 20а, 21а, 22а, 23а, 24а, 25б, 26а, 27б, 28а, 29б, 30б, 31а, 32а, 33б, 

34а, 35б, 36б, 37а, 38б, 39а, 40б, 41а, 42а, 43а, 44а, 45б, 46а, 47б, 48а, 49б, 

50б.  

За каждый ответ, совпадающий с ключевым, испытуемый получает 

один балл, в ином случае – 0 баллов.  

Интерпретация результатов теста  

• Если сумма баллов оказалась менее 25, то качества лидера выражены 

слабо.  

• Если сумма баллов в пределах от 26 до 35, то качества лидера 

выражены средне.  

• Если сумма баллов оказалась от 36 до 40, то лидерские качества 

выражены сильно.  

• Если сумма баллов более 40, то данный человек как лидер склонен к 

диктату.  

Способность человека быть лидером во многом зависит от развитости 

организаторских и коммуникативных качеств. Какими характерологическими 

чертами личности должен обладать настоящий лидер? Такими признаками, 

как отмечают Е.Жариков и Е.Крушельницкий, могут служить следующие 

проявления:  

• Волевой, способен преодолевать препятствия на пути к цели.  

• Настойчив, умеет разумно рисковать.  

• Терпелив, готов долго и хорошо выполнять однообразную, неинтересную 

работу.  

• Инициативен и предпочитает работать без мелочной опеки. Независим.  

• Психически устойчив и не дает увлечь себя нереальными предложениями.  

• Хорошо приспосабливается к новым условиям и требованиям.  

• Самокритичен, трезво оценивает не только свои успехи, но и неудачи.  

• Требователен к себе и другим, умеет спросить отчет за порученную работу.  

• Критичен, способен видеть в заманчивых предложениях слабые стороны.  

• Надежен, держит слово, на него можно положиться.  

• Вынослив, может работать даже в условиях перегрузок.  

• Восприимчив к новому, склонен решать нетрадиционные задачи 

оригинальными методами.  
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• Стрессоустойчив, не теряет самообладания и работоспособности в 

экстремальных ситуациях.  

• Оптимистичен, относится к трудностям как к неизбежным и преодолимым 

помехам.  

• Решителен, способен самостоятельно и своевременно принимать решения, в 

критических ситуациях брать ответственность на себя.  

• Способен менять стиль поведения в зависимости от условий, может и 

потребовать и подбодрить.  

 

 

Приложение 2 

Лист внесения изменений и дополнений в программу 

 
№ 

п/п 

Дата Характеристика 

изменений  

(уплотнение занятий, 
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или б/лист 

педагога с… 
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закреплено 
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